
सरुक्षित डिक्िटल 
बँडिंगच्या 

अनभुवयासयाठी 

वित्तीय साक्षरता  -  समधृ्तीचा मार्ग
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ब्याऊझस्स/वबेसयाईटस/ ऍप्स

हे आवश्य िरया 

• िेवळ पितयाळणी िेलले ेववश्वसयाह्स 
ब्याऊझस्सच वयापरया

• पमेेंट सयाठी  सरुक्षित वबेसयाईटसच 
वयापरया

• पमेेंट ऍप्स अद्यावत ठेवया

सरुक्षित डिक्िटल बँडिंगच्या 
अनभुवयासयाठी चांगल्या ियार्सरीती 

धन ह्स्ांतरण
• िेवळ ज्यात/ मयाहहतीच्या लयाभयार्थींनांच 

हस्ांतरण िरया 
• रपुीआर मयार्स त पमेेंट िरतांनया पमेेंट 

ररक्से्ट 

के्डिट / िवेबट ियाि्स
• ियाि्सचया वयापर िरतांनया त्यावर 

लषि ठेवया 
• व्यवहयार िेल्यानंतर रक्कम 

पितयाळणी सयाठी आललेया 
एसएमएस तपयासया

• पयावतीची सरुक्षितपण ेवयासलयात 
लयावया

हे िरु निया 

तमुच्या अियाउंट मध् ेलॉग इन िरणे
• सयाव्सिवनि सयाधनांमधनू व्यवहयार िरण े

टयाळया 
• खलु्या / वन:शलु्क नटेवि्स  मधनू 

व्यवहयार िरण े

तमुची ओळख
• पयासवि्स, पीन, ओटीपी, सीव्ीव्ी, 

रपुीआर डपन, िधीही शअेर िरु निया
• तमुची ओळख देणयारी मयाहहती िधीही 

रोनवर स्टोअर िरु निया

के्डिट / िवेबट ियाि्स
• तमुच्या ियािडांचया तपशील 

इतरांबरोबर शअेर िरण ेटयाळया





ग्राहकराची जबराबदरारी - अनधिकृत 
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वित्तीय समािशेन ि विकास विभार  
भारततीय ररझि्ग बकँ 
www.rbi.org.in

वित्तीय साक्षरता  
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तमुच्रा खरात्रातील फसवराफसवीच ेअनधिकृत 
व्यवहरार. के्किट / िनेबट कराि्ड 

तमुची जबराबदरारी जराणरा 

तराबितोब कळवनू त्रा बराबतची पोच परावती घ्रा.

बँकेची ही महहती ठेवरा
• फोन नंबर, टोल फ्री नंबर
• ई-मले आयडती
• मळू शाखचेा पत्ा

तमुची जबराबदरारी जराणनू घ्रा

तमुच ेदलु्डक्ष # 

• तमु्ी कळव ेपर्यंत तमुचरा तोटरा 
• तमु्ी कळवल्रावर बँकेचरा तोटरा

बँकेच ेदलु्डक्ष 

• बँकेचरा तोटरा करामकराजराच्रा 3 
हदवसांच्रा आत*

4 त े7 
करामकराजराच े
हदवस*

7 करामकराजराच्रा 
हदवसां नंतर *

घराबरुन जराऊ नकरा

ई-मले आणण एसएमएस 
अलट्ड सराठी पंजीकरण 

कररा

ततृीर् पक्षराकिून वचन भंग

तमुच्ािर कोणततीहती जबाब्ारी 
नाहती

व्यिहाराचती रक्कम, बतीएसबतीडती 
खात्ासाठी रु.5,000/- चती कमाल 
मयया्ा ि एसबती खातती/के्डडट 
काड्ग (रु. 5 लाख पययंतचती मयया्ा 
असललेे) ह्यांच्ासाठी रु.10,000/- 
चती कमाल मयया्ा.

तमुच्ा बकेँच्ा धोरणानसुार

* बकेँला सं्ेश वमळण्ाच्ा िळेेपासनू कळविण्ापययंतचा कालािधती  # तमुच्ा ्लु्गक्षाच ेउ्ाहरण जस ेपासिड्ग, डपन, इत्ाद् शअेर करणे
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Risk vs Return

RISK VS RETURN

BASIC INVESTMENT PRINCIPLE

HIGH RETURN à HIGH RISK

DON’T GET LURED BY HIGH 

RETURN SCHEMES à DO YOUR 

DUE DILIGENCE

Bank Deposits

• Deposits with banks are safe as banks are 

  regulated and supervised by RBI and there 

  is a system of complaints resolution 

 through the Banking Ombudsman Scheme.

Deposit Guarantee

• Deposits with banks are guaranteed by 

 the Deposit Insurance and Credit  

 Guarantee Corporation to the extent of 

 Rs. One lakh per customer per bank

File and Track Your Complaints

www.sachet.rbi.org.in
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गुंतिणकुीच ेमलूभतू तत्व
जास्त परतािा � जास्त जोखखम

बँक ठेिी

• बँकेतील ठेिी सरुक्षित असतात कारण बँका 
भारतीय ररझि्व बँके कडून वनयतं्रित ि पय्विके्षित 
असतात आणण  त्ासाठी बँत्कंग लोकपाल योजन े
द्ारा तक्ार वनिारणाची सवुिधा 

तमुची तक्ार ्दाखल करुन वतचा मागोिा घ्ा.

सचते
एसएलसीसी चा पढुाकार 

www.sachet.rbi.org.in 

जोखीम विरुध्द परतािा

उच्च परतािा  ्ेदणा-या योजनचे्ा 
मोहात पडू नका �

स्वत: पररश्रमपिू्वक चौकशी 

ठेि हमी 

• बँके मधील ठेिींना ठेि विमा आणण कज्व हमी 
वनगम कडून (DICGC) प्रवत बँक प्रवत ग्ाहक 
रु.1लाख ची हमी द्दली जाते.

ठेिींची परतफेड 
करण्ात कसरुी 
करणा-या संस्ा 

कळिा.

तमुच्ा 
वनयरंिकाला 

म्दत 
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